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OKUL REDDİ
NEDİR?

  Çocuklar ebeveynler�nden ayrılmak �stememe
(örneğ�n ayrılık anks�yetes� tanısı almış çocuklar),
okuldan kaynaklanan korku (akran zorbalığı, toplum
önünde konuşmaktan, eleşt�r�lmekten korkma,
sınavlarda, okul faal�yetler�nde başarısız olmaktan
end�şe duyma g�b�), yaygın anks�yete, travma ve
depresyon g�b� problemler neden� �le okul redd�
yaşayab�l�r. 

  Okul redd�, çocukların çeş�tl� duygusal sorunlar
neden� �le okula g�tmekte zorlanması, b�rçok durumda
devamsızlık yapması �le karakter�ze ps�kososyal b�r
sorundur. Okul redd� ter�m� daha tanımlayıcı ve
kapsamlı olduğu �ç�n l�teratürde ‘şems�ye ter�m’ olarak
kabul ed�lmekted�r.
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Tanı �ç�n b�r hek�me yönlend�rme
yapmak kl�n�k açıdan öneml�d�r

  Okul redd� kl�n�k b�r tanı olmayıp b�r

bel�rt� olarak değerlend�r�lmekted�r.

Anks�yete bozuklukları bașta olmak

üzere b�rçok ruhsal bozukluğun bel�rt�s�

olab�lmekted�r. Ayrılma anks�yetes�

bozukluğu, yaygın anks�yete bozukluğu,

sosyal fob�, özgül fob� ve anks�yete �le

g�den uyum bozukluğu okul redd� �le

b�rl�kte en sık görülen tanılardır.

 

Okul fob�s�
 Ayrılık anks�yetes�
bozukluğu
 Sosyal anks�yete
bozukluğu
 Pan�k bozukluk
 TSSB

OKUL REDDİ
NEDENLERİ

Okul Redd� Nedenler�
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Okul redd�, çocukların anks�yete ve
depresyon g�b� duygusal sorunlar

neden� �le okula devam edememes�
olarak tanımlanmaktadır. Okul

korkusu olan çocuklar “gerçek okul
durumundan korkma ve kaçınmadan

çok, bağlı oldukları k�ş�n�n yokluğu
veya kaybından ya da güven

duydukları ortamdan uzak kalmaktan
korkanlar” olarak tanımlanmıştır.

Okul redd� �le okuldan kaçma
davranışının b�rb�r�nden farklı �k�

durum olarak değerlend�r�lmes�
gerek�r.

Okul Redd� �le Okuldan
Kaçma Davranışını Ayırt

Etmek 
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Okul redd�n� okuldan kaçmadan ayırmak
�ç�n, okul redd� olan çocuklarda görülen
bazı ortak özell�kler bel�rlenm�şt�r.

1. Uzun süre okul devamsızlığıyla sonuçlanan okula

g�tmede c�dd� zorluk

2. Okula g�tme zamanı geld�ğ�nde, çocuktan okula

g�tmes� �sted�ğ�nde aşırı korku, öfke patlamaları ve

mutsuzluk g�b� bel�rt�ler� olan ş�ddetl� duygusal

sorunlar ya da duygusal b�r temel� olduğu düşünülen

f�z�ksel hastalık yakınmaları ortaya çıkarma

3.  Okul zamanında ebeveynler�n�n ya da d�ğer a�le

b�reyler�n�n b�lg�s� dâh�l�nde evde kalma

4.Ş�ddetl� ant�sosya l davranış/davranım

bozukluğunun olmamasıdır.
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  Okul redd�, b�r çocuğun ruh sağlığı ac�l�d�r.
Kısa ve uzun vadede olumsuz sonuçlara
sebep olduğu �ç�n c�dd� b�r sorun olarak
değerlend�r�lmekted�r. Bu nedenlerden
dolayı okul redd� üzer�ne çalışmak çok
öneml�d�r. Burada temel amaç çocuğun en
kısa süre �çer�s�nde okula dönmes�n�
sağlamaktır.
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 Okuldan kaçan çocuklarda, okula g�tme konusunda
anks�yete ya da korku görülme olasılığı düşüktür. Genel
olarak okula �lg� duymaz, okul dışında daha key�fl� zaman
geç�r�r ve okul kurallarına uymama neden�yle ara ara
devamsızlık yaparlar. Okul redd� olan çocukların ters�ne,
okuldan kaçan çocuklar devamsızlıklarını çoğu kez
ebeveynler�nden g�zlemekted�rler. Ayrıca bu çocuklar okul
redd�n�n aks�ne duygusal b�r bozukluktan çok davranış
bozukluğu tanısı almaktadırlar. (Bahalı ve Tah�roğlu, 2010)



  BDT �ç�n en az 3-4 haftalık b�r süreç öner�lmekted�r. Bu süreçte
ebeveyn, çocuk ve öğretmenler �le düzenl� görüşme yapmak
öneml�d�r. Yapılan bu görüşmelerde, okula düzenl� olarak g�tmeler�
�ç�n çocukları teşv�k etmel� ve buna uygun davranışların planlanması
konusunda yardımcı olunmalıdır.(Bahalı ve Tah�roğlu ,2010)

  Yapılan araştırmalara göre okul redd� durumunda etk�l�l�ğ� en güçlü
olan yaklaşım B�l�şsel Davranışçı Terap�d�r (BDT). Bu sebeple BDT’n�n
öncel�kl� olarak kullanılması öner�lmekted�r. Bu yöntem çocuğa,
ebeveyn ve öğretmenlere, güçlükler�n üstes�nden gelmey� sağlayacak
çözümler sunmaktadır.(Bahalı ve Tah�roğlu,2010)
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 B�l�şsel yaklaşımda çocuğun kaygıya neden olan
düşünceler�n� tanıması ve kontrol etmes� sağlanarak
savruk düşüncelerle baş etmes� amaçlanmaktadır. Bu
yüzden, kaygı uyandırıcı algılar daha olumlu
düşüncelerle karşılaştırılır ve çocuğa bu g�b� algılarının
kaygısını nasıl artırdığı ya da azalttığı göster�lmekted�r.

  Son olarak, okula ger� dönüşü sağlarken geç�lecek
aşamaların ayrıntılı olarak bel�rlend�ğ� b�r plan
hazırlanmalıdır. Yapılan aşamalı ger� dönüş, okula
ger� dönmey� kolaylaştırmaktadır.
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Okul Fobisinin Bilişsel
Formülasyonu

Davranış: 
Kaçma (Terk etme, eve g�tme)
Kaçınma (Okula g�tmey� reddetme)
Güvence (Yanında anne varken durmak)

Ps�koloj�k bel�rt�ler: Korku,kaygı
Bedensel bel�rt�ler:Kalp
çarpıntısı,t�treme,karın
ağrısı,baş ağrısı,nefes alıp
vermede güçlük

Otomat�k Düşünceler:
Felaket düşünceler�.
Öğretmen soru soracak,
Okulda deprem olacak

Tet�kley�c� : Okula g�tme , okul
�ç�n hazırlanma, okulu hatırlatan
eşyalar, z�l ses�, kıyafet
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  İy� b�r terapöt�k �şb�rl�ğ� kurun. Çocukla güvene dayalı sıcak �l�şk�
kurulmadan, onu sürece hazırlamadan yapılan yüzleşt�rmeler
kaygıyı korkuyu pek�şt�reb�l�r. (Hemen okula gönderel�m, sınıfa
get�rel�m g�b� hızlı müdahaleler ters etk� olab�l�r)

Empat�k yaklaşın

Şefkatl� yaklaşın

Çocuğun zorluğunu anlayıp kaygısını kabullen�n.
Ebeveyn ve öğretmenler� �le �y� �l�şk�ler �çer�s�nde olun. Süreç
�çer�s�nde b�rl�kte çalışın. Çünkü çocuk-ebeveyn-öğretmenler

arasındak� �şb�rl�ğ� öneml�d�r

Psİkolojİk Danışman
Olarak Ne Yapmalıyız?
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Duyguları tanıma ve duygularla başa çıkma
üzer�ne çalışın.

Gel�şmeler sürekl� b�r artış b�ç�m�nde değ�l, daha çok �n�şl�
çıkışlıdır. Çocuk kaygısını yener okula devam eder ama

bazen kaygı tekrarlayab�l�r, korku artab�l�r, okula g�tmey�
reddedeb�l�r.

Kaçma, kaçınma ve güvence davranışları sürdürücü etk�
yapar. Yardımcı olmaz. Bunu ebeveyn ve öğretmenlere

anlatmalısınız. 

Psİkolojİk Danışman
Olarak Ne Yapmalıyız?

          11



KULLANILABI
̇
LECEK

TEKNI
̇
KLER

Kademel�
Kas

Gevşetme
Der�n
Nefes
Alma

F�z�ksel
Akt�v�te

Rahatlatıcı
Akt�v�teler

Sak�nleşt�r�c�
İmajları Hayal

Etme

Kullanılab�lecek

Tekn�kler
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*Had� bakalım el�nde b�r l�mon varmış. Onu
sıkıyormuşsun g�b� yap . Had� sık ş�md�. Bütün
suyunu çıkarman gerek�yor. Bakalım ne kadar
çıkaracaksın.

*Sak�n b�r ses tonuyla ‘ Eller�m� tut ve ben�mle
b�rl�kte nefes al. B�r dak�ka �çer�s�nde nefes�n
yavaşladığında kend�n� daha �y� h�ssedeceks�n. O
zaman bununla �lg�l� konuşab�l�r�z. 

*Ahtapot g�b� ol ve kend�n� rahat bırak.

*B�r kaplumbağa olduğunu düşün. Ş�md� kafanı
ev�n�n �çer�s�ne �y�ce b�r çek bakalım. Ş�md� b�r
robot g�b�s�n. Had� ş�md� b�r robot g�b� yürü.

KULLANILABI
̇
LECEK

TEKNI
̇
K ÖRNEKLERI

̇
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BUTON
METAFORU

Bu odada şu an bir yangın alarmı

var. Bu alarm sizce niye var?

Tehlikeye karşı uyarsın, önlem

alınsın vb. diye

Peki bu alarm hiç çalışmazsa

sence ne olur?

Yangın çıkar, tehlikeden haberimiz

olmaz, kayıplar olur vb.

Diyelim ki bu alarm yangına değil

de kahve dumanına bile yangın

var diye düşünerek ötmeye

başlıyor. Çok hassas çalışırsa ne

olur?

Boşuna panik olunur işler aksar

vb.

Kaygı/korku beynin

tehlikeye karşı bir alarm

sistemidir.

Beynimizin de
aynen yangın

alarmı gibi tehlike
alarmı var. Bizi

korumak için oraya
yerleştirilmiş.

Bazen bu alarm
bazı kişilerde

oldukça hassas
çalışabiliyor.Sence

senin tehlike
alarmın nasıl

çalışıyor? Beraber
onun hassasiyetini
ayarlayalım . I

̇
ster

misin ?
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ANKSİYETE
MERDİVENİ

OLUŞTURMA

Korkuyu üstesinden gelinebilir küçük parçalara
bölün.

Her aşama ile ilgili tahmini kaygısını ölçün(puan
verme)

Çocuğun üstesinden gelebileceği başlangıç noktası
bulun.

En kolaydan en zora doğru bunları sıralayın

Çocuğun başarabileceği aşamadan başlayın ve
hedefleri gerçekleştirin
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 Kişiler başkalarını değerlendirmekte

daha objektiftirler.  “Bu belirtiyi yaşayan

başka birisi ya da arkadaşınız ne

düşünürdü?” gibi bir soru ile danışana

farklı alternatifleri bulması açısından

kolaylık sağlanabilir 

DIŞSALLAŞTIRMA/ÇİFTE STANDART
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KADEMELİ UZAKLAŞMA

Ebeveyn çocuk ile birlikte okulun ilk günü aynı sınıfta hatta aynı sırada kısa

süre okulda kalmalı (iki saat veya en fazla yarım gün. )

I
̇
kinci gün ebeveyn sınıfta ama çocuğun sırasına oturmadan çocuğun

kendisini görebileceği bir yerde beklemeli.

Üçüncũ gün ebeveyn sınıfta 15 dakika kalmalı, çocuğa sınıfın kapısında

bekleyeceğini söyleyerek dışarı çıkmalı ancak gerçekten kapıda beklemeli

ve çocuk her baktığında anneyi görmeli.

Dördüncü gün ebeveyn çocuğu sınıfa bıraktıktan sonra bir ders kapıda

bekleyeceğini, daha sonra bahçede olacağını açıklamalı. “I
̇
stersen

tenefüslerde sen bahçeye gelebilirsin veya ben sınıfa gelebilirim.”

seçeneğini sunmalı.

Son gün ebeveyn, bahçede 2 ders saati kalabileceğini daha sonra eve

döneceğini ancak ders bitiminde almaya geleceğini söylemeli. Her gün

başarısından dolayı onu kutlamalı, küçük ödüller vermeli, olumlu

davranışları ön plana çıkarılmalı.

Daha sonraki haftalarda çocuk, okula geliş gidişleri ile ilgili

bilgilendirilmeli ve verilen sözler mutlaka yerine getirilmeli.
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Özell�kle kaygı durumlarında öğrenc�lere gevşeme
egzers�z� öğretmek öneml�d�r. Bu becer�y� ed�nm�ş
olmaları, öğrenc�ler�n danışmaya �l�şk�n somut b�r
çıktıyı yaşamlarında gözlemlemeler�n� ve buna bağlı
olarak danışma sürec�ne karşı güvenler�n�n
artmasını sağlamaktadır. Bunun sonucunda da
oluşan bu güven �le öğrenc� ve ps�koloj�k danışman
sürec� daha kapsamlı b�r şek�lde ele alab�lmekted�r.
Tüm bu nedenlerle ps�koloj�k danışmanların
gevşeme egzers�z� uygulamayı öğrenmeler�n�n ve
görüşmeler�nde etk�n b�r araç olarak
kullanmalarının terap� ve gel�ş�m sürec�ne katkılı
olacağına �nanılmaktadır.

Gevşeme Egzers�zler�
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Gevşeme Egzers�z�

1. Aşama “Ger-Gevşet”

Bu aşamada danışana
vücudundak� farklı kas
gruplarını öncel�kl� olarak
germes� sonrasında da bu
kas gruplarını gevşetmes�
öğret�l�r. Seansta bu
uygulama yapılırken 20
dk., 10 dk., 5 dk. ve 1
dk.’lık süreler �le kas
gruplarının son noktaya
dek ger�lmes� ardından
gevşet�lmes� �sten�r.

Bu aşamada danışana
d�yafram nefes� alıp
ver�rken vücudundak�
farklı kas gruplarını
gevşetmes� öğret�l�r.
Seansta uygulama
yapılırken �lk haftadan
farklı olarak danışandan
öncel�kl� olarak germe
davranışını yapması
beklenmez. Doğrudan
gevşeme davranışını
gerçekleşt�rmes� beklen�r.

2. Aşama “Sadece Gevşet”

3. Aşama “Nefes al komutu �le Gevşe”
Bu aşamada danışana nefes al komutu �le b�rl�kte vücudunu
gevşetmes� öğret�l�r. Danışan �le önceden kararlaştırarak
�mgelem yapması da �sten�leb�l�r. Bu noktada k�ş�n�n
kend�n� huzurlu h�ssett�ğ� b�r yer� düşündüğü �mgelem�
yapıp yapmaması danışanın terc�h�ne bırakılır. Ancak çoğu
k�ş� uygulama sırasında b�r �mgelem hayal ederek daha �y�
sonuçlar almaktadır.

          20



6. Aşama “Kaygı L�stes� ve
S�stemat�k
Duyarsızlaştırma”

5. Aşama “Her Harekette
Gevşe”

Bu aşamada danışan �le
gün �ç�nde sık sık
gerçekleşt�rd�ğ�
davranışlar bel�rlen�r ve
bu davranışlar (örneğ�n
ruj sürmek, eller�n�
yıkamak g�b�) her
gerçekleşt�r�ld�ğ�nde
gevşemes� �sten�r.

1

Bu aşamada danışman ve
danışan, b�rl�kte danışanın
kaygı duyduğu bell� b�r
durum üzer�nden b�r kaygı
l�stes� oluşturulur.
Sonrasında �se seans
�ç�nde her hafta bu kaygı
h�yerarş�s�n�n b�r
basamağı seansta �mgelem
�le canlandırılır ve
danışanın kaygı düzey�n�n
düşmes� sağlanır.

4. Aşama “Hareket Hal�nde
Gevşe”:

Bu aşamada danışana
günlük hareketler�n�
gerçekleşt�r�rken (örneğ�n
yolda yürümek, oturmak)
nefes alıp ver�rken
vücudunu gevşetmes�
öğret�l�r. Aynı zamanda
k�ş�n�n o anda yaptığı �ş
�le bağlantılı olmayan,
kullanmadığı kaslarını
nasıl gevşeteceğ�n�n seans
sırasında uygulamalı
olarak öğret�lmes� önem
taşımaktadır.

          21



Nüks Önleme
Çocuğun kaydett�ğ� �lerleme �le başlangıçtak� durumu
karşılaştırılmalıdır. İler�de karşılaşılab�lecek potans�yel olarak
zorlayıcı olay ya da durumlar bel�rlenmel�• Geç�c� kötüleşmeler �ç�n
hazırlıklı olunmalı. Bu kalıcı b�r durum değ�ld�r. Geçm�ştek�
zorlukların ger� geld�ğ� anlamına gelmez. Gelecek b�r zamanda
kaygıları ara ara artab�l�r ama bu yen� ed�n�len becer�ler�n artık
çalışmadığı anlamına gelmez. Ebeveynler ed�nd�kler� yen� becer�ler�
uygulama ve onları kullanma konusunda kararlı olması �ç�n teşv�k
ed�lmel�. 
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Ebeveynler �le İşb�rl�ğ�
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Kararlılık sözel olduğu kadar beden diliyle de çocuğa
yansıtılmalıdır. Ailedeki en ufak tereddüt belirtisi fobiyi
tetikleyen bir uyarıcı niteliği taşır. Bu yüzden istikrarlı
davranılmalıdır.

Ebeveynlere umut ve güven aşılanmalı ancak kısa sürede
her şeyin düzelmesini beklememeleri gerektiği belirtilmeli.
‘Bu durum üstesinden gelinebilecek bir durum ama süreç
hızlı ve kolay olmayabilir’ gibi açıklamalarla desteklenmeli. 

Okula başlamadan önce çocuğa orada ne yapacağını,
kiminle olacağını, ne kadar kalacağını anlatın.

Kaygısını kabullenin. (Anlıyorum seni, şimdi okula gitmenin
senin için zor olduğunun farkındayım, senin yanında
olacağım ve seni destekleyeceğim.)

Kaygılı ve endişeli çocuğunuzla ilgili sınıf öğretmenini  
önceden bilgilendirin.

İlk gün çocuğunuza eşlik edin. Bir süre onunla kalın. Onu
etkinliklere katılmaya teşvik edin.
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Öncelikle çocuğun yaşadığı fiziksel belirtiler (karın ağrısı,

baş ağrısı, kalp çarpıntısı) bir hekim tarafından

değerlendirilmeli. Kaygı belirtisi dışında başka bir

rahatsızlığı olmadığına emin olunduğunda bedensel

belirtileri görmezden gelebilirsiniz. Mesela “Anlıyorum

seni şu an biraz endişelisin. Endişe baş/karın ağrısı

yapabilir. Şimdi sen biraz etkinlik yap ve arkadaşlarınla

oynamaya başla. Ağrın birazdan geçecektir” gibi. Çünkü

karnım/başım ağrıyor gibi söylemlerle çocuğu hemen

eve göndermek okula uyumu oldukça zorlaştıracaktır. 

Ne zaman döneceğinizi söylemeniz ve söz verdiğiniz

saate dikkat edip sadık olmanız önemlidir.

Çocuğu okulda bırakıp eve giderken kendinizi hatırlatan

geçiş nesneleri bırakabilirsiniz. Saç tokası, beraber

yaptığınız resim vb. gibi.



Çocukla vedalaşmadan ayrılmamalı ve vedalaşma

aşamasını da merasimlerle uzatmamalısınız. Kaygılı

ebeveynler ayrıldığımızı görürse beni bırakmaz gibi gizlice

kaçarak uzaklaşma meyilinde olabiliyor. Fakat vedalaşma

aşaması atlanmamalı. Ayrılık kaygısı olan çocuklarda

buna dikkat edilmeli. 

Ebeveynlerde kendini sorumlu tutma, suçlama,

umutsuzluk, çaresizlik, gerçekçi olmayan beklentiler

gelişebilir. Çocuğun tepkisi ile ilgili yanlış inançlar

geliştirebilirler.( Ben şımarttım, disiplin kuramadım vb).

Böyle durumlarda olumlu davranışı pekiştirmeye teşvik

etmeli, anksiyöz davranışları görmezden gelerek dikkati

başka yöne çevirmeleri sağlanmalıdır.

Kaygı neticesinde ortaya çıkan kaçınma davranışının

çocuğun yaşamında önemli fırsatları kaçırmasına neden

olduğu gösterilmeli.
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*Öğretmenlere ps�koeğ�t�m ver�leb�l�r.

*Sınıf öğretmen�n�n sürece dah�l ed�lmes� gerek�r.

*Her yıl öğretmenler çocukların okula uyum sürec�n�
kolaylaştırmak �ç�n b�r plan hazırlamalı, özell�kle korku yaşayan
çocukların evler�n�n z�yaret ed�lmes� başta olmak üzere, çocuklarla
�let�ş�me geç�lmel� ve b�reysel özell�kler d�kkate alınarak
oryantasyon sağlanmalıdır. 

*Okulda beklenmed�k durumları nasıl yöneteceğ�ne da�r
becer�ler�n� gel�şt�rme üzer�ne çalışmalar yapılmalı.

*Kaçınma ve güvence davranışlarının önlenmes� gerekt�ğ� üzer�nde
durulmalı.

*Öğretmen�n sabır ve şefkat konusunda rol model olduğu
hatırlatılmalı.

*Sürece katkıları konusunda teşekkür ed�lmel� ve çocuğun
kazanımlarındak� paylarına vurgu yapılmalı.

Öğretmenler �le İşb�rl�ğ�
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Bașarı emek �ster, çocuk yet�şt�rme konusu �se
ayrı b�r emek apayrı b�r uğraş gerekt�r�r.

Öneml� olan bu uğraştan zevk almaktır. Başarı
b�lg� �ster "B�lg�n�n de beşte dördü �lg�"d�r.

İlg�n�z �ç�n teşekkür eder�z. 
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